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 القيه الأخلاقية ودورها في إدارة العنل الدعوي

 ه(لّالٍح –الحياء  –)العدل نموذج

 أحمدد. رجاء محند صالح 

 تاذ مساعد/ كلية الدعوة الإسلاميةاس

 

  :المقدمة

والصلاة والسلام على حبيبنا محمدد ند    الحمد لله حمداً طيباً مباركاً     

 فد  محمدم تنلهلده   صلوات وأتم التسليم قال تعدال   عبد الله عليه أفضل ال

العمددددل فدددد   .(1)چڈ ڎ   ڎ  ڌ ڌ ڍ ڍ ڇ  ڇ ڇ ڇ چچچ

الإسلام مرتبط نالأخلاق ارتباطاً وثيقاً لأن القيم والأخلاق الإسدلامي  يد    

الأخلاق ركناً أساسياً ف  حياة وتمثل  الت  توجه العمل الوجه  الصحيح .

الفرد، وضرورة إسلامي  لازم  لحياة المجتمعات لما لها م  ممان  عظيم  

جميع جوانبده، وكمدا    الساره  ف سلام وروحه ف  الإسلام، فه  جوير الإ

 الإسلام نالأخلاق عموماً فقد عُنى أهضاً نأخلاق العمل.  عتن ا
  العبدادات وتتفاعدل   عقيدة وتسري فد وأن الأخلاق الإسلامي  تنشأ مع ال   

، فه  الثمار الجميل  والمفيدة والمطلوند  والمرودوب فيهدا    مع المعاملات

، ويد  أساسداً تبددأ ندرنط     ونحلده ملله م  الإنسان على اختلاف مشارنه و

ام متمامدل فيده الجاند     ظد الأفراد ف  المجتمع نرناط متي . والأخدلاق ن 

جدوير الإسدلام وجدوير الرسدالات      ويدو ، النظري مع الجان  العمل  منه

.  2)السانق . قال صلى الله عليه وسلم )إنما نعثت لأتمدم ممدارم الأخدلاق    

فبُعث الرسول صلى الله عليه وسلم لإتمام الأخلاق والعمدل علدى تقوهمهدا    

والده  نفسده  ، نل الهدف ف  كل الرسالات يدف أخلاق ، ممارمهاوإشاع  

ي  كبيرة للإنسان فهو مصدره للمسد   يو حس  الخلق. وهشمل العمل أيم

والرزق ولذلك هسعى الإنسان للمحافظ  عليه م  خلال تمسمه نأخلاقيات 

العمل وأيمي  التمسك والإلتدلام نأخلاقيدات العمدل لهدا أيميد  كبيدرة       

 نالنسب  للفرد والمؤسس  الت  هعمل نها. 

                                                           
  .33سورة فصلت الآه  ) -1
 أخرجه البخاري. -2
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 وقد تناول يذا البحث ثلاث  مباحث. 

 القيم الأخلاقي  وإدارة العمدل الددعوي   :فاييمالأول: التعرهف نم المبحث

 العمل . –الإدارة- الأخلاق -الاصطلاح )القيم و ف  اللغ 

 أيمي  الإدارة والتخطيط ف  العمل الدعوي.المبحث الثان : 

المبحث الثالث: القيم الأخلاقي  ف  الحياة العملي  واحتوت علدى المعرفد    

نالإضداف  للقديم الأخلاقيد  فد       وإتقان العمل واكتساب القيم الإنسداني  

 الحُلم . –الحياء  –الإسلام مثل )العدل 

 .واختتم البحث نالنتائج والتوصيات

 والحمد لله رب العالمي 

 أيمي  الموضوع: 

 : تمم  أيمي  الموضوع ف  الآت 

دور القديم الإسدلامي  فد      نالعمل الددعوي ومددى  رتباط لإنيان ا  -1

 .إدارته

مد  خدلال   ، عمدل الددعوي  فد  إدارة ال نيان دور القيم الإسدلامي     -2

 –التطرق لجلء م  تلدك القديم الأخلاقيد  فد  الإسدلام )العددل       

 الحُلم . –الحياء 

 أسباب اختيار الموضوع: 

 تتمثل الاسباب الت  أدت إلى اختيار يذا البحث ف  الآت : 

 .دعويإنراز دور القيم الأخلاقي  ف  العمل ال -1

 .تأثير القيم ف  إقام  العدل ني  الدعاة -2

 : مشمل  البحث وتساؤلاته 

 همم  تحدهد مشمل  البحث م  خلال التساؤلات الآتي : 

 القيم الأخلاقي  الت  حث الإسلام عليها ف  أداء العمل.  ما -1

 الشروط الت  تتوفر ف  العامل ف  مجال إدارة العمل الدعوي.  ما -2

 العامل ف  إدارة الدعوة نأوقات العمل.  لتلامما مدى إ -3

ما مدى التعاون الذي حث عليه الإسلام ليحقق النفع والخيدر للعداملي     -4

 وهحقق الفائدة والتطور للعمل الدعوي. 
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 أيداف البحث: 

 ههدف البحث إلى الآت : 

 نيان القيم الإسلامي  الت  لها دور ف  إدارة العمل الدعوي.  -1

 لأخلاق الإسلامي  الفطره  منها والممتسب . توضيح معنى ا -2

لتلام نها لتطوهر العمل الدعوي أيمي  القيم الإسلامي  وأيمي  الإإنراز  -3

 ه. موتقد

 .إنراز أيمي  التخطيط ف  إدارة العمل الدعوي -4

 منهج البحث: 

التدارهخ  والمدنهج   المدنهج  ، المناسد  للبحدث   المنهج  انتهجت الباحث   

 الوصف  التحليل  للتحليل والإحاط  نموضوع البحث. 

 ييمل البحث: 

هحتوى ييمل البحث على مستخلص وثلاث  مباحث وخاتم  تشمل النتائج   

 والتوصيات. 

 -المبحث الأول: تعرهف مصطلحات البحث ف  اللغد  الاصدطلاح )القديم    

 العمل . –الإدارة- الأخلاق

 يمي  الإدارة والتخطيط ف  العمل الدعوي.المبحث الثان : أ

المبحث الثالث: القيم الأخلاقي  ف  الحياة العملي  واحتوت على المعرف  

واكتساب القيم الإنسداني  نالإضداف  للقديم الأخلاقيد  فد        وإتقان العمل

 الحُلم . –الحياء  –الإسلام مثل )العدل 
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 المبحث الأول

  الاصطلاحفي اللغة  الأخلاقية وإدارة العنل الدعويالقيه  :التعريف بمفاهيه

 العنل( –الإدارة- الأخلاق -)القيه 

 صطلاح: أولًا: تعرهف القيم ف  اللغ  والإ

 : القيم لغ  – 1

أو ، ويد  الشد ء  و المقددار   ، تعرف القيم لغ  نأنها جمع لملم  قيمد     

، الفضدائل الدهنيد   والقيم أهضاً نمعند   ، الاعتدالالثم  وتعن  الاستقام  و

 . 1).والأخلاقي  الت  هقوم عليها المجتمع، اعي موالاجت

  :القيم إصطلاحاً – 2 

صطلاحاً نأنها مجموع  الصفات الأخلاقي  التد  هتميدل   وتعرف القيم إ     

وهدتم التعبيدر عنهدا ناسدتخدام     ، نها البشر وتقوم الحياة الاجتماعي  عليها

 الأقوال والأفعال. 

أهضاً نأنها مجموع  الأخلاق الت  اعتمدت على الترنيد  الإسدلامي    وتعرف 

 أو قول هدل على الخير. ، ف  توجيه السلوك البشري للقيام نمل عمل

وع  الأخلاق والأحمدام والضدوانط المسدتوحاة    ممج)وتعرف أهضاً نأنها    

م  القرآن والسن  والت  تصنع نسيج الشخصي  الإسلامي  وتجعلها متمامل  

وعلدى  ، وعلى التوافق مدع أعضدائه  ادرة على التفاعل الح  مع المجتمع ،ق

 . 2)العمل م  أجل العقيدة والنفس والأسرة 

 ثانياً: تعرهف الأخلاق لغ  واصطلاحاً: 

 : الأخلاق لغ  تعرهف – 1

 :جمع " خُلق " ويو نضم الخاء واللامتعرهف الأخلاق لغ  م  أصل الملم  

الخليق  ؛ أعنى الطبيع  ، تعنى الخُلقو، والمروءةوتعن  السجي  والطبع 

                                                           
مختار الصحاح، محمد ن  أن  نمر عبد القادر الرازي، دار نيروت للنشر، تحقيق  -1

 .565، ص 1م، ناب القاف، ج1995 -يد 1415محمد خاطر، طبع  
 4مصطف  السقا، الطبع   ن  الحس  عل  الماوردي، تحقيقأدب الدنيا والده ، لأ -2

 . 261م، ص 1984-ه 1398دار المت  العلمي ،  –،نيروت 
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والجمع أخلاق وي  .(1)چں ڱ ڱ ڱچوم  التنلهل قال تعالى:

 . 2)هجُبل عليها الإنسان  الطبيع  السجي  الت

  :تعرهف الأخلاق إصطلاحاً – 2

المبادئ الت  هحدديا   الإسلام إصطلاحاً: ي  أما تعرهف الأخلاق ف

الإنسان على نحو هحقق الغاه  م  وجوده ف  يذا الوح  لتنظيم حياة 

العالم على الوجه الأكمل والأتم وهتميل يذا النظام الإسلام  ف  الأخلاق 

 نطانعي :

وي  الت   الأول: إنه  و طانع إله  ؛ نمعنى أنه قرار الله سبحانه وتعالى. 

، الناسومنها ما هتفاضل نه ، منذ ولادته ونداه  نشأته انسنفطر عليها الإ

، )الأرواح جنود مجندة ما تعارف منها أئتلف :الله عليه وسلم  صل :قال

 . 3) وما تنافر منها اختلف 

الثان : إنه  و طانع إنسان  أي للإنسان مجهدود ودخدل فد  تحدهدد يدذا      

ويذا النظام يو نظام العمدل مد  أجدل الحيداة     ، النظام م  الناحي  العملي 

 وطرهق  التعامل مع الله والنفس والمجتمع.، ويو طراز السلوك، الخيره 

 صطلاح: والإ ثالثاً: تعرهف العمل ف  اللغ 

العامدل" يدو   و"، وجمعه أعمدال ، هعن  المهن  والفعل :اللغ  العمل ف  - 1

 ومنده قولده تعدالى:   ، ل فد  مالده وملمده وعملده    الجد الذي هتولى أمور
 .(4)چ  ہ ۀچ

                                                           
  .4سورة القلم الآه  ) -1
لسان العرب، ان  منظور، محمد ن  ممرم ن  عل ، أنو الفضل جمال الده  ن  منظور  -2

يد، دار صادر نيروت، الطبع  الثالث ، 711الأنصاري الروهض  الأفرهق ، المتوفى سن  

 .233، ص 8يد، ج1412
أخرجه مسلم ف  صحيحه كتاب البرة والصل  والآداب، ناب الأرواح جنود مجندة،   -3

 2531"ضم  حدهث طوهل" حدهث رقم 
الأخلاق  ف  الإسلام، محمد عبد القادر حاتم، موقع وزارة الأوقاف السعوده ، ندون -4

 .3طبع ، ندون تارهخ، ص
   .65التون  الآه  )-5
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 .(1)ويم السعاة الذه  هأخذون الصدقات م  أرنانها 

  :العمل ف  الاصطلاح - 2

يو كل نشاط جسم  أو عقل  هقوم نه الإنسان نهدف الإنتاج ف     

 . 2)أو ف  حرف  أو مهن ، مؤسس  حمومي  كانت أو خاص 

والعمل نهذا المفهوم هدل على ثلاث مفاييم ي  الوظيف  والحرف    

 والمهن . 

ي  العمل الذي هقوم نه الموظف ف  القطاع الحموم  أو  :الوظيف  –أ 

 الخاص الذي هنتم  إليه ف  مجالات العمل الإداري وويره. 

ي  العمل اليدوي والبدن  الذي همارسه الحرف  ف  الورش   :الحرف  –ب  

ونحويا ويذا العمل همم  أن همتسبه  أو المصنع أو الخدم  ف  البيوت

 ق التجرن  والمشايدة دون دراس  نظره  ممثف . الإنسان ع  طره

ي  عمل هشتغله العامل نعد أن هتلقى دراس  نظره  كافي   :المهن  –ج 

، ف  مراكل عملي  أو معايد أو جامعات متخصص  وتدرهباً عملياً طوهلًا

فالمهن  تتطل  مجموع  م  المهارات النظره  والقواعد الت  تنظم العمل 

 ثم ثى تيثجچقال تعالى: والعمل الصالح يو الموافق لهده   . 3)نها

 .(4)چ حج جم  ثيجح
  

                                                           
ق، د. سعيد ن  على يطبالداعي  الناجح ف  المتاب والسن ، مفهوم ونظر وتمقومات  -1

 .325، ص1ن  وي  القحطان ، مطبع  شقير الرهاض، ندون تارهخ، ج
تلبيس أنليس، عبد الرحم  ن  الجوزي، تحقيق السيد الجميل ، الطبع  الثاني ،  -2

 .247، ص1987 -يد 1457نيروت، دار المتاب العرن ، 
اخلاقيات المهن ، رشيد عبد الحميد ومحمود الحياري، الطبع  الثاني ، عمان، أنظر:  -3

 .9م، ص 1985الأردن، دار الفمر 
  .115سورة المهف الآه  ) -4
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 : رانعاً: تعرهف الإدارة ف  اللغ  والإصطلاح

جدال  أو، ف  الميسر أجدل السدهام   :هقال  :تعرهف الإدارة ف  اللغ  -1

أجدالوا   :وهقدال ، حركها وأفض  نها ف  القسم  :السهام ني  القوم

      .(1)الرأي فيما نينهم

 : تعرهف الإدارة ف  الإصطلاح  -2

الت  تقوم نمجموع  معين  م  الواجبات لإنجاز أيداف محددة  ي  الجه   

وتخطديط  ، نقيدادة وتوجيده الجهدود البشدره      وقيل ي  النشاط الخداص 

نقصد الوصول إلدى الأيدداف التد      حقيق الغاه وت، عناصر الإنتاج الأخرى

 تسعى إليها المنظم  أو المؤسس .

، الصحيح  لما هج  أن هقوم نه الأفراد أسهل وأنسط ي  المعرف ونمعنى 

وأقل التماليف أي توفير ، الطرق نأفضلثم التأكيد م  أنهم هفعلون  لك 

 . 2)مال، اتصالات، وقت، جهد

توزهدع مهدام    ، نرامج، خط ، وتعرف الإدارة أهضاً نأنها مجموع  )أيداف  

ثدم التأكدد ندأنهم    ، الأفراد وي  المعرف  الصحيح  لما هج  أن هقوم نه

 ضون  لك نأفضل الطرق وأقل التماليف. قه

أو ي  النشاط الخداص نقيدادة وتوجيده الجهدود البشدره  والتخطديط         

وتنظيم عناصر الإنتاج الأخرى وتحقيق الرقان  عليها نقصد الوصول إلدى  

 . 3)الأيداف الت  تسعى إليها الإدارة 

 
  

                                                           
 . 132ص  11ج  –ناب فضل الجيم  –لان  منظور  –لسان العرب  -1
العرني  أنظر مبادئ الإدارة، د. أحمد النعيم وآخرون، وزارة المعارف، المملم  -2

 .21-25يد، ص 1416السعوده ، طبع ، 
 .25رون، المرجع نفسه، ص خمبادئ الإدارة، أحمد النعيم وآ  -3
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 المبحث الثاني

 والتدطيط في العنل الدعويلإدارة أهنية ا

 أولًا: أيمي  الإدارة: 

والتخطيط له يو م  سدن  النبد  صدل الله عليده      إدارة العمل الدعوي    

فقد مارس عليه السلام الإدارة وخطط لها و لك هتجل  ف  كثير ، وسلم

، )إ ا كنتم ثلاث  فدأمروا أحددكم    :م  أعماله صل الله عليه وسلم لقوله

 .سننه نأن لا همون العمل دون أمير ولا مدهر ولا قائديذه واحدة م  

وأما التخطيط فقد مارسه صل الله عليه وسدلم علد  المددي الطوهدل         

 والقصير م  خلال التدرج 

الإدارة ف  العمل الدعوي ف  تدنير أي تجمع نشري مهمدا    يتمون أيمو   

يناك م  هدهر صغر لا همم  أن تسير أموره سيراً صحيحاً ندون أن همون 

 .ا التجمعيذ

 :أيمي  الإدارة ف  العصر الحدهث )أ 

 . المرجوةن الإدارة تعتبر عنصراً مهماً ف  تحقيق النتائج والأيداف إ - 1

 .كبر حجم التجمعات وتعقد عملياتها - 2

والإدارة يد   ، التخصص وتقسيم العمل نحيث هقوم كدل فدرد نددوره    - 3

 الوزارة أو المؤسس  أو المنظم .  الإخفاقات ف أو  ع  النجاحالمسئول  

 .تتسم نالندرة استخدام موارد اقتصاده  - 4

العمل ف  ظروف نيئ  سرهع  التغيير لا ند م  معالجتهدا فد  وقتهدا     - 5

 .على ضوء

 المبادئ الأساسي  للإدارة وي :  ) ب 

 مبدأ تقسيم العمل.  - 1

 مبدأ المسئولي  والسلط .  - 2

 * وحدة التوجيه  * وحدة الأمر  النظام والطاع  - 3

 خضوع المصالح الفرده  للمصلح  العام.  - 4

 * مبدأ المركله    مبدأ ممافأة الأفراد - 5

 * مبدأ الترتي  مبدأ تدرج السلط  - 6
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 . 1)* مبدأ استقرار العاملي  مبدأ المساوة - 7 

تؤكد أيميد  الإدارة   وطبيعي  المرحل  الت  تعيشها ف  العصر الحاضر   

ونالتخطيط والتنظيم والتنسديق  ، ف  العمل الدعوي ف  مجالاته المختلف 

 .. الخ..والتوجيه والمتانع  والتقوهم

هحيمونده  الدذي   الإسلامكيد أعداء مواجه  ل مستعداًهمون الداعي   حتى   

، وحرصهم على القضاء على يدذا الدده  نصدورة منظمد     ، نتخطيط محمم

وصبر عل   لك حت  هصلوا إلد  مدا    ومتانع  مدروس  نحرصونمنايج 

 .هرهدون

كثدرة   :خاصد  والتخطديط لهدا    دارة للددعوة الإضدرورة   ومما هؤكد   

إلى قافل  الدعاة  –نتوفيق الله ثم نجهود الدعاة  –الأعداد المنظم  للدعوة 

د مد  تلدك   وإلا لم هستف، والتال  لا ند م  إدارة تلك الأعداد إدارة جيدة

 . 2)الطاقات والجهود

ف  دعدوتهم وفدق    نهم لا هسيروالدعاة اليوم أن على نعض وم  المآخذ   

لأن .نعضها فوق نعدض منهج  مدروس هعتمد المراحل الت  هبن  تخطيط 

، الإسلام هحارنون دهننا وفق مخطط نذلت له أعظم الجهود ف  رسمه أعداء

هنبغ  أن تمون حركد   فلا ، واستفيد م  كل معطيات الحضارة ف  وصفه

، الدعاة خبط عشوائ  لا هعرف الواحد منهم مدا ا هرهدد أن هحققده اليدوم    

لأن مد  السدن  المونيد  أن التنظديم هغلد       ، وما ا هرهد أن هحققده ودداً   

ولا هشدعر  ، وأن الذي هسير وفق مخطط لا هتدردد فد  مسديرته   ، الفوضى

مجدال   والاحتمدالات  للافتراضدات  ولا هترك، نالتع  ولا هتعثر ف  المسير

 .ضيع عليه يدفه الذي هرم  لهلي

وأي عمل هفقد التخطيط والدراس  ، لذا التخطيط مهم جداً لنجاح أي عمل

فإ ا أراد الداعي  نجاحاً لدعوته فلا ند م  تطبيق منايج الله ف  ، قلما هنجح

مشملات البلد البارزه وهركدل  ولا ند م  الخطط الت  تعالج ، واقع الحياة

                                                           
 .215مبادئ الإدارة، د. أحمد النعيم وآخرون، مرجع سانق، ص  -1
، دار طيب  الخضراء، الطبع  الأولى، ص نل السلطاهاأنظر : دليل الداعي ، ناج  ن  د -2

225. 
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وهعمل الداعي  جهده لتثبيت المجتمع الرندان    ،علاجها والقضاء عليهاعلى 

 ليؤدي دوره على منهج النبوة الخاتم . 

م دعوي أن هرتمل على خط  سنوه  تدنظ إدارة العمل النجاح  بابأس وم   

حتى هصدبح التخطديط   ، عنها خط  هومي  وأسبوعي  وشهره وتنشأ العمل 

فليبدأ عمله نني  صادق  مصحون  نالدراسد   ، سم  الداعي  الصادق والواع 

ويدذه  ، حتى إ ا انتهى عمله أخضعه للدراس  والتقوهم، والمنهج والتخطيط

  ما هسدمح تطبيقهدا فد  أي    والوسائل تملك م  اليسر والمرونالخطط 

أي لقاء فتظل الدعوة عملًا عملاقاً متواصلًا ونياً ما دامت القواعد ميدان أو 

 ن  م  المتاب والسن . على أسس متي ثانت 

 ثانياً: أيمي  التخطيط للعمل الدعوي: 

ن التخطيط للعمل وتنظيمه هجعل العمل ناجحاً وهوفر الوقت والجهدد  إ   

، والوقت لا هدذي  يددراً دون فائددة   ، نل والمال فلا هصرف ف  وير محله

كما أن التخطيط هجعل الإداري الناجح هوزع العمل والمسؤوليات والمهام 

 كما أن م  لوازم التنظيم. ، وفق قدرات الدعاة والموظفي 

 إعداد دليل للإجراءات والنما ج لمل نشاط دعوي. - 1

علم  هساعد على سدرع  الوصدول    أسلوبن حفظ المعلومات والوثائق - 2 

 إليها متى ما أراد  لك.

 .منها والاستفادةاستخدام التقني  الحدهث   - 3

 .المنظم  للعمل نصورة مستمرةتطوهر اللوائح  - 4

 . 1)وضع الداعي  المناس  ف  الممان المناس   - 5

 .نالموضوعي  ف  تقييم أداء الداعي  الالتلام - 6

)الداعي   م  الأعمال نأكثر مد  المتفدق عليده فد  عقدد       عدم تمليف -7

 العمل. 

 . والاضطراره  الاعتياده لإجازات حقه م  ا منح  - 8

                                                           
لعام  للدعوة الإسلامي ، نهج الدعوة وخط  الترني  والبناء، د. عدنان النظره  ا -1

 . ) نتصرف   .161النحوي، دون طبع ، دون تارهخ، ص 
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، فترة زمني  مناسب  لأداء الواجبدات الشدرعي  فد  مقدر العمدل      منحه - 9

 وهدخل م  ضم  الالتلام نأنظم  العمل أمور كثيرة منها:

أيم واجبات العمدل   فذلك م ، نأوقات العمل والمحافظ  عليها الالتلام -أ 

مواعيد العمل الرسدمي    احترامفيج  ، عليها الأنظم  والقواني نصت  الت 

وعدم التغي  ع  العمل إلا لضدرورة   والانصرافف  الحضور والتقييد نها 

فد  أثنداء وقدت العمدل ندأمور ومصدالح        الانشغالوعدم ، أو لظرف قاير

 شخصي  لا علاق  لها نالعمل. 

نأنظم  العمل  نأوقات العمل والمحافظ  عليها هعد اخلالًا الالتلامإن عدم 

عليه ني  أطراف  الاتفاقلمقتضيات عقد العمل الذي تم  ونقضاً، ولوائحه

الوفاء بعقودهم وشروطهم حيث  والله تعالى هدعو عبادة المؤمني  إلى، العمل
 (1)چکک ڑ ڑ ژ ژچ :تعالى يقول

التام  لرئيسه المباشر ف  أي مجال  ع  الداعي فطا :طاع  المسئولي  -ب 

 ويو فيها هخدم العمل وهطوره وهلهد الإنتاج وهحسنه م  مجالات العمل

 ئى ئى ئې ئې ئې ئۈچ خلق كرهم هنبغ  التحل  نه هقول عل وجل:

نحيث لا ، يذه الطاع  المعروفف  إلا إنه هشترط  (2)چیی ی  ی ئى

ولا  –الله سبحانه وتعالى   نما هرض أو الموظف مع رئيسه تجاوز الداعي ه

" لا طاع  لمخلوق ف  معصي  كما قال صلى الله عليه وسلم  لأنههسخطه 

 . 3)الله عل وجل " 

التعاون ف  الأداء ني  عموم المسلمي  على البر والتقوى ويو خلق  -ج 

  ئۆ ئۆ ئۇئۇ ئو ئو ئەئەچ: وروّ  فيه قال تعالى رفيع دعا إليه الإسلام

 (4)چئېئې   ئۈ ئۈ

                                                           
   1سورة المائدة الآه  ) -1
  59سورة النساء الآه  ) -2
  .215أخرجه الإمام أحمد ف  مسنده، حدهث رقم ) -3
   2سورة المائدة الآه  ) -4
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وهقول النب  صلى الله عليه وسلم "الله ف  عون العبد ما كان العبد ف  

 . 1)أخيه عون 

وف  ضوء التعاون الذي حث عليه الإسلام تعاون العاملي  فيما نينهم ف     

عّل أنظم  العمل فتُو، أداء العمل فيما هحقق النفع والخير للعاملي 

 . 2)وقوانينه وهحقق الفائدة والتطوهر لهذا العمل 

إن عمل الداعي  الفردي والمنبعث م  الفرد نفسه ونمفرده وحده     

ودون الرجوع ، الناتج ع  اجتهاداته دون الرجوع إلى أيل العلم والمعرف 

ط له ورصد حركاته ونتائجه، فإنه عمل يتخطالإلى دائرة تنظيم العمل و

إ اً لا ند للعمل الدعوي م  إدارة تنظم .ئجه تمون عمسي قليل الفائدة ونتا

على إدارة تنظم الجهود على أ، وتخطط كغيريا م  الدوائر الأخرى

ومحارن  الفت  ، لتجتمع على نشر الخير والصلاح والحق، مستوى ممم 

ومقوماتها ، هماني إن نناء يذه الإدارة نخصائصها الإوالعدوان والظلم 

 .الشامل  له  مسئولي  الأم  المسلم  والدعاة المسلمي  ف  كل ممان

، لإتقدان إن الإدارة المؤمن  ي  الت  تنظم العمل ف  أعلى مستوهات م  ا   

وتدوفر التنسديق   ، صر وقت ممم  فه  الت  تنظم الوقدت والجهدد  قوف  أٌ

لى تدرهبها وتنميتهدا لتمدون قوهد     عوتراع  المواي  والمفاءات وتحرص 

ف  الإشدراف والمراقبد  والمتانعد      وكذلك،   لنشر الخير والصلاحوني

مدع   وتقيم التنسيق والتعداون ، والتوجيه ؛ وتحدد الصلاحيات والمسئوليات

يذه الأمور لا ند أن تقوم عليها الددعوة إلدى الله فد  كدل ممدان      ، الأفراد

، استطاعته عي  الشمولي  ف  الدعوة كل على قدرومطلوب م  الدا وزمان.

فصاح  المال هبذل مالده للددعوة   ، له م  طرق ووسائلوقدراته وما هتاح 

دعوة وصاح  الجاه هبذل جايه ف  تسهيل مهمد  الددعاة وفدتح أندواب الد     

ولا ، المهم أن هعمدل الداعيد  وهبدذل وهجتهدد ولا همدل ولا همدل      ، أمامهم

                                                           
ف  صحيحه، كتاب الذكر، ناب فضل الاجتماع على تلاوة القرآن، أخرجه مسلم  -1

  .4515حدهث رقم )
أخلاق العمل ف  الإسلام، د. مفرح ن  سليمان القوس ، دون طبع ، دون تارهخ، ص  -2

25. 
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، والإداري ، هتقاعس فالددعاة هممدل نعضدهم نعضداً مدنهم الإداري النداجح      

، مفدوه والدواعظ الحمديم   والمخطط الماير والخطيد  ال ، الدعوي الموفق

لمات  البليغ إلى ويدر  لدك مد     والمذهع الفصيح وا، والصحف  المشهور

 .نواب المتنوع  والمتعددة أمام الدعاةالأ

كان عملًا جماعياً أو فردهاً  الداعي  متانع  عمله الدعوي سواءً لم  على   

فالداعي  مثله كاللارع الدذي زرع زرعداً إن تعايدده وسدقاه     ، أو كلايما

وأصدفر وصدار يشديماً    ، وإن أيمله وتركه ضعف، واعتنى نه أثمر وأهنع

 . 1)تذروه الرهاح

كما نجد أن كثيراً م  الناس ههملون الدعوة الفرده  ولا هدخلونا فد      

م  تحت دائرة العمل الدعوي ظناً منهم أن الدعوة هنبغ  أن تمون للناس عا

و  .والمحاضدرات  ظلإهفداء الددروس والمدواع   إدارة دعوه  وتنظيم العمل 

   الأحيدان ف  أول فالدعوة الفرده  تمون أكثر أثراً، مف الحقيق  يذا لا ه

م  الدعوة الجماعي  ولهدذا نجدد أن النبد  صدلى الله عليده وسدلم ايدتم        

لبندات  فقد كدان وضدع ال  ، نالدعوة الفرده  خاص  ف  أول مراحل الدعوة

ساسي  للدول  الإسلامي  ع  طرهق الدعوة الفرده  الت  أثرت ف  الناس الأ

لده نالغدال      الدده  مضدحي  فراد المتمسدمي  نهدذا   فجعلت الأ، أهما تأثير

 . 2)والنفيس

فهدو  ، والمرند  لهدذه الأمد     هنبغ  أن هقدوم نددور الموجده    الداعي ف    

حيثمدا  ، صلاحوع  القيام نمهام الدعوة والإ، لل وحده ع  يذا العمالمسؤو

 مع م  هعدرف ولا هعدرف حتدى همدون    ، كان ف  نيته مع أيله أو جيرانه

 م الإسلام السمح .يف  ظل تعال المجتمع ف  سعادة وطمأنين  ورفاه

  

                                                           
 .185دليل الداعي ، ناج  ن  داهل السلطان، مرجع سانق، ص  -1
، عقيل ن  محمد المقطري، الطبع  الدعوة الإسلامي  وأيميتها ف  ترني  الأجيال -2

 .11يد ،ص1412الأولى 
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 المبحث الثالث

 ) نماذج ( القيه الأخلاقية في العنل الدعوي

 أولًا: المعرف  واتقان العمل واكتساب القيم  الإنساني : 

الإنسان الخلوق الذي هتسم نالأخلاق الإسلامي  نجده دائمداً هبحدث عد        

وتطبيقاً لقدول  الأعمال المثالي  المرهم  لينعم نحياة أكثر مثالي  وسمواً 

الرسول صلى الله عليه وسلم " إن الله تعالى هح  معال  الأمور وأشدرفها  

 . 1)وهمره سفاسفها "

ولا شك أن  لك هؤدي إلدى الإندداع والإتقدان فد  العمدل والأداء      

وسائل لأداء أعمال عظيم  إلدى جاند     حوالمشف ع  حقائق جدهدة واقترا

واختيدار البددهل الأولدى فد  كدل      تدعو إلى السع  الافضل الت  الأخلاق 

التفمير الأخلاق  الذي هدفع الإنسان إلى  الأمور ،. وم   لك تظهر فائدة 

البحث الدائم ع  الأعمال الأخلاقي  والمثالي  ويو الذي هرفع الإنسان إلدى  

فضل لاختيار طرهق الفدلاح والنجداح فد     السمو والرفع  ناستمرار إلى الأ

 الحياة. 

نصف  عام  تجعل المدرء هتغلد  علدى ندوازع     مي  والأخلاق الإسلا

وهجعله كذلك هسلك طرهقاً واحداً ويو طرهق الخيدر  ، النفس المختلف 

قاصداً الوصول إلى الممال ا لإنسان  فيمدون قدوى    وطرهقاً للدعوة إلى الله

الإرادة متوحد الذات هسير ف  طرهق واحد وهسعى لتحقيدق واهد  واحددة    

الترني  الأخلاقي  الغرض م  الترني  يدو تمدوه    لذلك هرى نعض علماء 

 . 2)شخصيات قوه  متماسم 

صداح  الأخدلاق الردهئد  أو السديئ       أما الشخص ويدر الأخلاقد   

وهصدبح  ، فتنتانه النوازع المختلف  وتشتت  اته ني  الاتجايدات المختلفد   

 . 3)أخيراً ضحي  للصراع النفس 

                                                           
أخرجه الطبران  ف  كتانه ممارم الأخلاقد ناب فضل محاس  الأخبار حدهث  -1

 .125رقم
 .255 ، الطبع  السانق ، صصعلم النفس أسسه وتطبيقاته الترنوه ، د. عبد العلهل القو2
مرجع سانق  ص  –علهل القوص  د. عبد ال –علم النفس أسسه وتطبيقاته الترنوه   -3

 ) نتصرف   255
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وقال  .(1)چ  ئۈ ئۆ  ئۆ  ئۇ  ئۇ  ئو ئو ئە ئە ئا   ىئاچ: قال تعالى

 ئى  ئېئې ئې ئۈ ئۈ ئۆ ئۆ ئۇ ئۇ  ئو ئو ئە ئائەچ تعالى:

 .(2)چ  ی ی ی ی ئىئى

ونهذه الأخلاق الإسلامي  همتس  الإنسان تنميد  القيمد  الأخلاقيد         

 لأن الأخلاق أيم مميدلات ، عمله نالمبادئ الأخلاقي  رحيث تلهد قيمته نقد

نالإنسداني  ولا تقداس   والإنسان هقاس ، ع  سائر الحيوانالسلوك الإنسان  

 . 3)الإنساني  نالإنسان

 گ  گ گ ک    ک کچوقد كرم الله تعالى الإنسان قدال تعدالى:  

 (4)چ ڻ ں ں ڱ ڱ  ڱ ڱ ڳ ڳ ڳ ڳ گ

نل ينداك  ، ويذا التمرهم ليس تسخير أمور لم تسخر لغيره فحس     

 ڻ ڻ چ قددال تعددالى:صددوره  تمددرهم فدد  خلددق فدد  أحسدد  

 ۋچ قال تعالى:، المسئوليات الأخلاقي ويذا التمرهم تحمل .(5)چڻ

     ئو ئو ئەئە  ئا ئا ى ى ې ې ې ې  ۉ ۉ ۅ ۅ

 (6)چ ئۆ ئۇ ئۇ

وأن ، والخيدر مد  الشدر   ، وكانت الأمان  أن هميل ني  الحدق والباطدل     

تحمدل تلدك   ون، عه وتجن  الشر فد  يدذه الحيداة   هعرف للحق حقه وهتب

  گ گ گ گچ  قال تعدالى: .المسئولي  أصبح خليف  الله ف  الارض

                                                           
  22سورة الملك الآه  ) -1
  29سورة اللمر الآه  ) -2
علم الأخلاق الإسلامي ، مقداد هالج  محمد على، دار عالم المت  للطباع  والنشر،  -3

 .355م، ص 1992 -يد 1412الرهاض، الطبع  الأولى، 
   75سورة الإسراء الآه  ) -4
   .64الآه  ) سورة وافر -5
  72سورة الأحلاب الآه  ) -6
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 ۀ  ڻ ڻ ڻ ں ں  ڱ ڱ ڱ ڱ ڳ ڳ ڳ ڳ

 (1)چ  ے ے ھ ھھ ھ ہ ہ ہ  ہ ۀ
العلة وموط   وم  كان هرهد لنفسه المرام  والعلة فليتقرب إلى صاح 

 ې ې  ېې     ۉ ۉ  ۅ ۅ       ۋ ۋچ  تعدالى:  قدال  ،المرام  وهتبع طرهقده 

 .(2)چئەئە ئا ئا ى ى
أجره نقدر ما هعمل م   هوالله هرفع كل  ي فضل على قدر فضله وهؤتي

س فيمون له الشرف والممان  وتلهد قيمته الإنساني  ني  النا، الخيرات

والمودة والتقدهر م  ف  المجتمع مما هجعل له القبول والإيتمام  السؤددو

 پ  پ پ ٻ ٻ ٻ ٻ ٱچ قال تعالى:، الناس

هت الرجل هعمل العمل م  الخير أ)أر :وقال صلى الله عليه وسلم .(3)چپ

 . 4)فيحمده الناس عيله قال تلك عاجل نشرى المؤم   

تلك ي  القيم  الأدني  الت  هنالها الإنسان المتخلق ف  البيئ  الاجتماعيد   

ثم أن الأدب زهن  الإنسان ونقدر ، لا تقدر نثم  لم  هقدريا وهعرف قيمتها

 . 5)الجسام  وهسند إليه المهامما هتأدب مع الناس هوثق نه وهعتمد عليه 

واحترام العامل وتقدهر كرامته الإنساني  كفلها له الإسدلام وأقدر مبددأ    

لوحيدد للتفاضدل   ا وجعل المعيار  6)چ    ۋ ۇٴ ۈچ  قال تعالى:، الأخوة

ني  العامل يو مستوى التقوى والتده  فلا همرم أحدديم ولا هفضدل علدى    

                                                           
  44-42سورة البقرة الآهات ) -1
  15سورة فاطر الآه  ) -2
  96سورة مرهم الآه  ) -3
أخرجه مسلم ف  صحيحه د كتاب البر والصل  والآداب دباب إ ا أثن  عل  الصالح  -4

 . 2642فه  نشري ولا تضره د حدهث رقم 
 ) نتصرف   364مقداد نالج  محمد على، مرجع سانق، ص علم الأخلاق الإسلامي ،  -5
  15سورة الحجرات الآه  ) -6
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 چ  چ چ چ ڃ ڃ   ڃ ڃ ڄچ  قدال تعدالى:  ، ويره إلا ندالتقوى 

 .(1)چ  ژ ڈ  ڈ ڎ ڎڌ ڌ ڍ ڍ  ڇ ڇڇ ڇ
ولا لأعجم  علدى  ، وقال صلى الله عليه وسلم )لا فضل لعرن  على أعجم 

 . 2)ولا أسود على أحمر إلا نالتقوى ، عرن  ولا أحمر على أسود

أو المهند  أو الإقتصدادي أو   والداعي  مهمدا كدان مسدتواه التعليمد          

فعلى ، له شأن مهم وأثر نالغ ف  حياة المجتمع الذي هعيش فيه جتماع الإ

فهو عضو فعال ف  المجتمع أهاً كان النشاط ، كايله هقوم النشاط اليوم 

كما وأنه ورب العمل كل منهمدا  ، أو المجال الذي هعمل فيه، الذي هلاوله

فهو هحتاج إلى تأمي  مصددر للعديش والدرزق ندالأجر     ، هتم رسال  الآخر

هحقق وكلايما ، ورب العمل هحتاج إلى إنجاز العمل واتقانه، هتقاضاه الذي

وواه  الأم  ف  الرخاء والأمد  نمافد    ، روبات المجتمع ف  الإنتاج والرق 

غد  علدى رب العمدل    مجالاته المتعددة ولذا مد  أندرز الأخدلاق التد  هنب    

نها احتدرام العامدل وتقددهر كرامتده الإنسداني        لتلامالحرص عليها والإ

ومعاملته نالرفق واللي  واجتناب كل سلوك أو تصرف هتضدم  مهاند  أو   

ولرب العمل ف  رسول الله صلى الله عليده وسدلم أسدوة وقددوة     ، مذل  له

حسن  ف  معامل  العمال فع  أنس ن  مالك رض  الله عنه قال: ) خددمت  

ولا لدمَ صدنعت     ، أفٍ :عشرة سني  فما قال ل النب  صلى الله عليه وسلم 

 . 3)صرفت  ولا لمَ

حيدث  ، وكان الرسول صلى الله عليه وسدلم هددعو إلدى حسد  الخلدق         

صدلى الله عليده وسدلم    . وهقدول   4)أحسنهم خلقاً  أكمل المؤمني :)هقول

وهقول أهضاً )إن الرفدق   . 5)  كذلك: )إن الله هح  الرفق ف  الأمر كله

                                                           
   13سورة الحجرات الآه  ) -1
  3489أخرجه الإمام أحمد ف  مسنده، حدهث رقم ) -2
  6538، حدهث رقم )39أخرجه البخاري ف  صحيحه، كتاب الأدب، ناب  -3
ف  سننه، كتاب السن ، ناب الدليل على زهادة الاهمان ونقصانه،  أخرجه أنو داؤد -4

  4682حدهث رقم )
  .4799أخرجه أنو داؤد ف  سننه، كتاب الأدب، ناب حس  الخلق، حدهث رقم ) -5
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وم  المعلدوم أن   . 1)ولا هنلع م  شئ إلا شأنه ، ف  ش ء إلا زانهلا همون 

إلدى ندث الدروح     –والباً  –رب العمل نهذا المبدأ الخلق  هؤدي إلى  التلام

المعنوه  ف  نفوس العمال والأجراء م  حث حماسهم لعملهدم وايتمدامهم   

وامتثدالهم  ، فيده  والانتمدار وإظهداريم لدروح المبدادرة    ، وإتقانهم لده ، نه

للتعليمات والتوجيهات الصادرة م  قياداتهم فد  المؤسسد  التد  هعملدون     

 فيها. 

أيمي  ف  حياتده وتقددهم دعوتده وفد  اتقدان       ومعرف  الداعي  له

إدارته والعمل الدعوي هحتاج إلى الداعي  العالم الذي هرو  العلم وهسدعى  

 إليه ليبلغ المعال .

، نحمدم الشدرع فيهدا هددعو إليده     فلا ند للداعي  أن همدون عالمداً   

قال تعالى: مخاطباً سيدنا محمدد صدلى   ، فالجايل لا هصلح أن همون داعي 

 جح ثيثى ثم    ثج تي تى  تم  تخ   تح   تج بيچ  :الله عليدده وسددلم

 .(2)چ   حم حج جم
وله )ناب العلدم قبدل القدول    البخاري لهذه الآه  نق وقد نوب الأمام

 . 3) والعمل

وع  ان  موسى الأشعري رض  الله عنه ع  النبد  صدلى الله عليده    

وسلم قال: )مثل ما نعثن  الله م  الهدى والعلم كمثل الغيث المثير أصاب 

وكانت منها ، والعش  المثير الملأأنبتت وأرضاً فمان منها نقي  قبلت الماء 

وأصداب   ،فشرنوا وسقوا وزرعدوا ، فنفع الله نها الناس، أجادب أمسمت الماء

لا تمسك ما ء ولا تنبت كلًا فذلك مثل منها طائف  أخرى إنما ي  قيعان 

                                                           

 .‏4854‏أخرجه مسلم، كتاب البر والصل  والآداب، ناب فضل الرفق، حدهث رقم: -1
   3سورة محمد الآه  ) -2
البخدداري فدد  صددحيح ، كتدداب العلددم، ندداب العلددم قبددل القددول والعمددل، اخرجدده  -3

  .159حدهث رقم )
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ومثدل مد  لدم    ، وعَلّدم  فعلمما نعثن  الله نه نفعه نو، ده  اللهف   م  فقه

 . 1)ولم هقبل يدى الله الذي أرسلت نه ، هرفع نذلك راساً

العلدم  إلى وير  لك م  الأدل  المثيرة م  المتاب والسن  تدل على فضل   

 والحث عليه والعمل نه.

 ثانياً: القيم الأخلاقي  ودوريا ف  إدارة العمل الدعوي: 

 هممد  إجمالهدا فد      المجتمع على دعائم قوه  وثانتنناء  أقام الإسلام    

 : وي  دعائم ثلاث 

الحق والإنصداف فد  كدل     التلامنى يو صف  خلقي  كرهم  تع أ/ العدل:

 ع  الظلم والبغ  والعدوان. والبعد، أمر م  أمور الحياة

واسدتقام    اعتدالما هممل خلق المسلم نما فيه م   والعدل ف  الإسلام يو

ويو كذلك صف  خلقي  محمودة تدل على شدهام  ومدروءة   ، وح  للحق

 . 2)ورحمته وصفاء قلبهم  هتحلى نها وعلى كرامته واستقامته 

  ۆچ قال تعالى:والحمم نه ني  الناس ر الله تعالى الإنسان نالعدل وقد أم  

 .(3)چىې ې ې ې  ۉ ۉ ۅ ۅ  ۋ ۋ ۇٴ ۈ ۈ ۆ
ندل يدو سدم  الإسدلام     ، العدل مبدأ م  المبادئ الأساسي  فد  الإسدلام  ف  

وكل عمدل لا هقدوم   ، الحماه  وعليه هقوم نناء، وميلان الاجتماع الإنسان 

على العدل لا ند أن هضطرب وهختل مهما كانت قوة التنظيم فيده. وممدا   

هدل على أيمي  العددل ووجونده أن الله سدبحانه ندله نفسده عد  الظلدم        

نل أن الله سدبحانه وتعدالى حرمده علدى نفسده       (4)چئۈ   ئۈ ئۆ ئۆچ فقال:

وعلى عباده فقال ف  الحدهث القدس : )ها عبادي إن  حرمت الظلدم علدى   

                                                           
أخرجه البخاري فد  صدحيحه، كتداب الفضدائل، نداب نيدان مثدل مدا نعدث النبد             -1

  .2282صلى الله عليه وسلم م  الهدى والعلم، حدهث رقم )
  23الأخلاق ف  الإسلام، محمد عبد القادر وحاتم، مرجع سانق، ص ) -2
  58سورة النساء الآه  ) -3
 .  29سورة ق الآه  ) -4
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وجاء الأمر نالعدل ف  آهات   .(1) نفس  وجعلته نينمم محرماً فلا تظالموا  

 ڇ  ڇ چ چچچ كثيرة ف  القرآن المدرهم منهدا قولده تعدالى:    

، (3)چپ  پ ٻ ٻ ٻ ٻچ وقوله تعالى: .(2)چ  ڍ ڇ ڇ
هدوم  لحسد   ووعد النب  صلى الله عليه وسلم المقسدط العدادل ندالجلاء ا   

"إن المقسطي  عند الله على مندانر مد     :القيام  قال صلى الله عليه وسلم

نده  لإدارة العمل الددعوي أن هتحلدى    هتصدىومما هج  عل  م  ،  4)نور" 

نالعدل ني  العاملي  ف  صور مختلف  فيهدا المسداواة ندي     العمل  خاصي 

العمال ف  حس  التعامل ونذل الحقوق دون تمييل نينهم ف   لك م  وير 

إلا أنده  ، فإن العدل هقتض  المساواة ندي  المتمداثلي   ، نشري منطق مبرر 

هنبغ  أن هقول للمحس  نينهم أحسنت وهمافئه على يذا الإحسان ثم هقول 

وأن ، ت وهعاقبه على يذه الإساءة إ ا كانت مقصودة أو متعمدةأللمس ء أس

لا هساوي ندي  المحسد  والمسد ء فد  الحدوافل والعدلاوات والترقيدات        

 ونحويا، نل هعط  كل  ي حق حقه. 

م  حيدث حجمهدا وطاقد     ، لمساواة ني  العمال ف  التمليف نالأعمالفا    

مع مراعاة الفدروق الفردهد  نيدنهم والتفداوت فد  الطاقدات       ، الإنتاج منها

وتفقدد  ، تولى النظر فد  مظدالم العمدال   ووالإممانات والقدرات المهاره . 

وتخلديص إدارة العمدل مد     ، أحوالهم وإنصاف المظلوم م  الظدالم مدنهم  

 . والاستقام ودفعها نحو النلاي  ، لإداريالمحسوني  والفساد ا

ولا تبخسدوا  )لقولده تعدالى:  ، عمل المطلوب وأجرتهلتناس  ني  حجم الوا 

 ولا تنقصويم أمواله. أي   5)الناس أشياءيم 

                                                           
قول النب  صدل الله عليده وسدلم فيمدا هدروي عد  رنده تبدارك وتعدال ، نداب مدا             -1

 .657جاء ف  ظلم الناس والتعدي عليهم، حدهث رقم 
  95سورة النحل الآه  ) -2
  135سورة النساء الآه  ) -3
أخرجه مسلم فد  صدحيحه ، كتداب المبدر والملد  والآداب، نداب تحدرهم الظلدم،          -4

   2755حدهث رقم )
  85سورة الأعراف، الآه  ) -5
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منح العامل حقده فد    وف  تقييم أداء العامل.  نالموضوعي  والتلام

منح العامل فترة زمنيد  مناسدب  لأداء   والإجازات الاعتياده  والاضطراره . 

 الواجبات الشرعي  ف  مقر العمل. 

إهجانيد  حسدن  علدى العمدل      اًآثار نالعدل هخلقرب العمل  والتلام

، وأطرافه حيث هقوى  لك مشاعر العامل نحو المؤسس  الت  هعمدل فيهدا  

وسيدفعه نالتال  إلى ندذل أقصدى جهدده لرفدع     ، إليها انتمائه حوهنم  رو

 . 1)مستوى الأداء والإنتاج

 اًإقدرار ، والعدل عمل على محارن  الظلدم والحيلولد  دون وقوعده   

وإ ا فقد العددل أكدل النداس حدق     ، للأم  وتحقيق للمساواة ني  العاملي 

فتفقدد   نمدرات موكثر الفساد والجرائم وال، وسادت الفت ، نعضهم البعض

 الحياة العملي  نهجتها وجمالها. 

ن " والحياء شعب  م  شع  فهو م  الاهما، الحياء خُلق للمسلمب/ الحياء: 

وكلايمدا داع  ، فهمدا قرهندان  ، هنفصم الحياء ع  الاهمدان . ولا  2)"الاهمان

صاحبه م  التقصير فد  شدمر الدنعم    وكلايما همنع ، للخير صارف للشر

لذا فإن الحيداء خيدر كلده ولا    ، وارتماب المعاص ، والتفرهط ف  حق الله

 . 3)هأت  إلا نالخير

 وفحدش القدول والفعدل والغلظد     ، وحياء المسلم همنعه م  البذاءة

ويذا ما هستفاد مد  قولده صدلى الله     والجفاء وي  كلها صفات أيل النار

 . 4)"    الإهمانعليه وسلم " الحياء م

والدبط  ومدا   ، عدى حفظ الرأس ومدا و والحياء هتمثل ف  أداء حقه " م  

وترك زهن  الحياة الدنيا فقد استحيا مد  الله  ، و كر الموت والبلى، حوى

 .  1)حق الحياء" 

                                                           
 34، ص 3ان  كثير، تفسير القرآن العظيم، ج - -1
أخرجه مسلم ف  صدحيحه د كتداب الإهمدان د نداب شدع  الإهمدان د حددهث رقدم             -2

36 . 
 -يدد  1435حمدد عبدده عدوض، مركدل المتداب للنشدر       الإسلام والبعث الحضداري، أ  -3

 77م، ص 2559
 . 25سبق تخرجه ص  -4
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الحياء اثر نالغ ف  العمل الدعوي وإدارته فدإ ا لدم هتخلدق    ولخلق 

 رب العمل نخلق الحياء فإنه هقصر ف  حق العمل والعامل.

وعامل  هتوعلانيفإ ا تخلق رب العمل نخلق الحياء صحبته سرهرته 

وهحدرص   الإتقدان حدق   هوهتقند ه ئوهتقى الله ف  أدا، الخلق نما هرض  الله

ل ن كل ش ء ف  المطعم والمشرب والملبس الحلا ف  على أن لا هقبل إلا

 ووير  لك. 

وأن لا ، اجد  لهدم  وهمون حياءه م  الناس أن لا هقصر فد  أداء و  

وأن لا همشدف لهدم   ، وأن لا هغلظ ف  القدول وندذئ المدلام   هنمر معروفاً 

مد  العدذراء فد      أشد حيداءً وكان رسول الله صلى الله عليه وسلم  .عورة

 . 2)خدريا

أو دفدع الظلدم أو أمدر    ، وير مانع له م  قول الحق وحياء المسلم

 نمعروف أو نه  ع  منمر. 

وههدبط  ، وعندما هنتلع الحياء مد  المسدلم تنتدلع منده الرحمد      

كما أنده هفقدده    و، لق المميل لهذا الده   الخُوهبتعد ع، لمدارج الرزهل 

هخجل ولا وأثرته الجامح  ، ونفسه أيواؤهالحياء ولا هبال  نش ء وتتغل  

ولا هخجدل مد  نفسده التد  ومسدت فد        ، م  الظهور نر هل  أمام الناس

 . 3)الشر

فإن الأحس  منده كثيدراً الحيداء    ، فإ ا كان الحياء م  الناس حسناً

 دائماً.  المعاص م  الله تعالى لأنه همنع الإنسان م  

ويو ضبط النفس عند الغض  والصبر عند الأ ى م  وير ضعف لم: ج/ الحِ

" اللهدم أونند     :قال صلى الله عليه وسلم، انتغاء وجه الله تعالى ،ولا عجل

 . 4)نالعلم وزهن  نالحلم وأكرمن  نالتقوى وجملن  نالعافي " 

                                                                                                                                                    
 . 225حدهث رقم  الترمذيأخرجه  -1
صدحيحه د كتدداب أحادهدث الأنبيداء د ندداب صدف  النبدد          البخداري. فدد  أخرجده   -2

 . 3562صل الله عليه وسلم د حدهث رقم 
 .78سانق، ص الإسلام والبعث الحضاري، أحمد عوض عبده، مرجع  -3
ترتيد  الأمدان  الخميسدي  للشدجري د نداب الإهمدان وكلمد  التوحيدد د حددهث              -4

 . 235رقم 
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وزه  الإسلام نالعقل وزهد   ، وقال نعض الحمماء " زه  المرء نالإسلام    

م " وقد كان رسول الله صلى الله عليه وسلم هوصى أصدحانه  ظالحلم نالم

تعاملهم وهحثهم عليه ننفس القددر   وان الله عليهم نالتحل  نالحلم ف رض

 الذي هحثهم على طل  العلم. 

وكاندت العدرب تقدول مد      ، والحلم وسيل  إلى تبوء المراكل الهام     

وم  يؤلاء الذه  تلعموا أقدوامهم نسدب  حلمهدم    ، أمثالها )م  حلم ساد 

 والأحنف ن  قيس.، عران  ن  أوس

 معاوه  ن  أن  سفيان قال لغران  اند  أوس " ندمَ سددت   وروي أن 

، قومك ها عرانه   فقال عران  ها أمير المؤمني  كنت أحلم عند جدايلهم 

وم  ، فم  فعل منهم فعل  فهو مثل وأسعى ف  حوائجهم ، وأعطى سائلهم

عن  فأنا خير منه   وأن الحلم مغسل   وم  قصر، جاوزن  فهو أفضل من 

، والمسل التباطؤهأت  مم  وراء همي  الحلم ومساعدتي   تقع ني  رزهلتي 

ومد  وراء هسدار   ، وهتبدل الطبع عند مثيدرات الغضد    لالإيماو  واللتوان

 . 1)الحلم هأت  الشرع ف  الامور واستعمال الاشياء قبل أدائها " 

ومسداهرته لمقتضدى   ، والذي جعل الحلم فضيل  خلقي  يو اعتدالده 

ضدرب  ، ترتد  عليده  النافع  المفيدة الخيدرة التد  ت  والآثار ، العقل السليم

البخداري   الحُلم فقد أخرج لم أروع المثل ف رسول الله صلى الله عليه وس

فقام النداس  ، ع  أن  يرهرة رض  الله عنه قال: " نال إعران  ف  المسجد

علدى نولده    وأييرقدوا ، دعوه، الله عليه وسلم فقال النب  صلى، فيه ليقعوا

 . 2)سجلًا م  ماءٍ فإنما نعثتم ميسره  ولم تبعثوا معسره " 

فالإداري الدعوي الناجح يو م  انتهج خلق النب  صلى الله عليده وسدلم      

فالدعوة تحتاج إلى التحل  نتلك الأخدلاق لتصدل إلدى    ، ف  منهجه وخلقه

 الإداريعل  توجيهات وم  خلال العمل الدعوي هنعمس خلق الحُلم .واهاتها

أو رب العمل نالتوجيه السليم دون إ لال للعامل احتراماً لإنسانيته وتمرهماً 

                                                           
 29الأخلاق الإسلامي ، محمد عبد القادر حاتم، مرجع سانق، ص  -1
أخرجه البخداري فد  صدحيحه د الأداب د نداب صد  المداء علد  البدول د حددهث              -2
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ب العمل عند وضبه ف  اتخا  الإجراءات التد  تدؤثر علدى    لها فلا هشرع ر

وهعمل الإداري الدعوي لعمس سائر القيم الأخلاقي  ، مسيرة العمل الدعوي

أوانهدا وهقضدى جميدع    مع العمال ف  المؤسس  فلا هستعمل الأنبداء قبدل   

 وهعط  كل  ي حق حقه. ، حوائج العمال

  حذر م  الأخلاق المناقضد ، حث عليه  الإسلام نالحلم ووكما روّ  

ا وحتدى هموند   نأهددههم له وعمل على ترني  المسلمي  ترني  علمي  تأخدذ  

ورب العمدل كلمدا اتصدف    ، حمماء وأن الحلم فضديل  حيوهد  للمسدلمي    

ه، وكدل مد    ئاوشدرك ، هئد أيله وجيرانده وزملا نالحلم صان علاقته مع 

ادت سلطاته وقدراته ونفو ه كدان حلمده انفدع لده     سوكلما ، هتعامل معه

  وأجدر لإدارته.
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 الخاتمة

 وتشمل النتائج والتوصيات

 أولًا: النتائج: 

تصفو الشخصي  الدعوه  وترتق  كلما تجديا متمسم  نالأخلاق  -1

 الإسلامي . 

وأن العمل مهما صغر فإن ، الدعوه  ي  تحقيق للعبادةأن الأعمال  - 2

 عليه. تالداعي  ثان

الحلم  للإداري الدعوي ي  السب  ، الحياء، لتلام نهذه القيم )العدلالإ -3

 .لنجاح دعوته وتحقيق رسال  الإسلام الخالدة

نجاح العمل الدعوي ارتمازه على خط  سنوه  هضعها الداعي  لضمان  -4

 مبدأ المسئولي  وتنظيم العمل. 

الايتمام نالتدره  وتطوهر المفاءات لتمون قوه  لنشر الدعوة ف  أي  -5

 زمان وممان. 

 ثانياً: التوصيات: 

ا ثريالعلم  لأ، الحياء، التحل  نالقيم الأخلاقي  الإسلامي  )العدل -1

 الإهجان  ف  تحسي  العمل الدعوي وتطوهره. 

اجتناب كل الأخلاق السلبي  المذموم  ف  أداء العمل وم  أنرزيا  -2

والسرق  والغلول والوشاه  ناللملاء ، والفت  والتلوهر والرشوة، النفاق

 وفعل المنمرات. 

 ضرورة إنراز قيم  أخلاق العمل الت  قرريا الإسلام.  -3

لتلام نهذه م  والقرارات المناسب  لتفعيل الإالإجراءات اللازاتخا   -4

 .ف  حياة المسلمي  ف  مجالات العمل الدعوه ، الأخلاق

على المؤسسات التعليمي  الت  ضرورة توجيه المسئولي  القائمي   -5

ف  مراحل التعليم الجامع  نصف  عام  وف  المليات  تدرس علم الأخلاق

 الشرعي  نصف  خاص . 
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 .8ج، يد1412، الطبع  الثالث ، نيروت، صادردار ، منصور الأنصاري

ندون ، الأوقاف السعوده ، محمد عبد القادر حاتم، الأخلاق ف  الإسلام -3

 ندون تارهخ. ، طبع 

د. ، )مفهوم ونظر وتطبيق ، ف  المتاب والسن  الناجحمقومات الداعي   -4

، ندون تارهخ، الرهاض، مطبع  سعد، سعيد ن  على ن  وي  القحطان 

 الجلء الأول. 

دار ، تحقيق السيد الجميل ، عبد الرحم  ن  الجوزي، تلبيس أنليس -5

 م. 1985، الطبع  الثاني ، الأردن، عمان، الفمر

طبع  ، وزارة المعارف السعوده ، د. حمد النعيم وآخرون، مبادئ الإدارة -7

 يد.1416

الطبع  ، دار طيب  الخضراء، ناج  ن  دليل السلطان، دليل الداعي  -8

 دون تارهخ. ، الأولى

النظره  العام  للدعوة الإسلامي  " تجمع الدعوة وخط  الترني  والبناء  -9

 دون تارهخ. ، دون طبع ، " د. عدنان النحوي

دون ، دون طبع ، القوص د. مفرح ن  سلمان ، أخلاق العمل ف  الإسلام -15

 تارهخ. 

الطبع  ، القوص د، عبد العلهل ، علم النفس اسسه وتطبيقاته الترنوه  -11

 دون تارهخ.، السانع 

دار عالم للمت  ، مقداد نالج  محمد عل ، علم الأخلاق الإسلامي  -12

 م. 1992 -يد 1412الطبع  الأولى ، الرهاض، والطبع  والنشر
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تحقيق د. مروان ، أنو يلال الحس  ن  سهيل، الحث على طل  العلم -13

 م. 1986 -يد 1456، الطبع  الأولى، لام  نيروتالناشر الممت  الإس، قبان 
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